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Esta entrevista presenta la posicion de Rubén Sergio Caletti (1947-2015) sobre la
relacién entre las carreras de comunicacién y el ambito laboral. Caletti compuso
una figura de maestro en nuestra Facultad, y fundd y marco junto a otrxs la inves-
tigacién en comunicacion en nuestra casa de estudios. La entrevista data de 2014,
exactamente un afio antes de su muerte, y realiza un recorrido de sus pareceres
acerca de las proyecciones del presente de las carreras de comunicacion social, la
relaciéon educacion y trabajo, invitando a pensar los vientos de cada época en la
conformacion del campo de estudios.
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Rubén Sergio Caletti (1947-2015) fue por sobre todas las cosas un
profesor de la comunicacion social en el pais. Investigador y tam-
bién tedrico, amaba el aula como espacio crucial de intercambio y
debate. Reticente a las publicaciones y los modismos que asumio la
investigacion social en las Ultimas décadas, fue uno de los exponen-
tes que sembraron el campo de las carreras de comunicacion social
tal como las conocemos hoy.

En 2014, en el marco de entrevistas a docentes de la carrera de Li-
cenciatura en Comunicacion Social de la Facultad de Ciencias de la
Educacion, Universidad Nacional de Entre Rios, dentro del proyecto
de investigacion «Las practicas en los itinerarios de formacion y en las
experiencias laborales del comunicador social», dirigido por la Prof. Li-
liana Petrucci, realizamos este didlogo en la esquina de un café cercano
a la Facultad. Era, quizas, la Ultima vez que Sergio Caletti estaria en
Paranad. Alli brindé sus pareceres acerca de los surcos y rumbos que ha
ido tomando esta drea de estudios en las Ultimas décadas.

—¢Qué piensa de los itinerarios de formacion de un comunicador social y de las
practicas que tendrian que ver con este tipo de formacion?

—Bueno, es complicada la pregunta y no es una pregunta dividida en dos sino que
son dos cosas bastante distintas. Porque la primera se supone que se resuelve
dentro de la universidad; la segunda se resuelve en la esfera social, no en la



El cardo | Afio XXI, N° 15, enero a diciembre de 2019

M. LAURA SCHAUFLER | Figuras de maestros: Rubén Sergio Caletti sobre los vientos de época en las carreras de comunicacion | (151-164)

universidad. La universidad tiene que definir de qué manera se relaciona con 155»
eso que la sociedad resuelve. Qué practicas profesionales y qué politica para el
campo tiene frente a las practicas profesionales que se desarrollan en la vida
social: si las promueve, las sustenta, las impulsa, las incentiva, las desincentiva,
las reorienta, las influye de algin modo. Entonces son dos cosas distintas.
En cuanto a la formacion, es muy dificil separar lo descriptivo de lo que uno
piensa respecto de eso. Y para hacer una cosa efectivamente seria, habria que
manejar mejor de lo que yo manejo ahora —en algiin momento la manejé,
ahora no— la actualidad de los 40 planes de estudio del pais. Hace 15 afios
hice un trabajo sobre el tema y tenia una idea, ahora la verdad es mucho mas
fragmentaria. A mi me parece, en términos generales, que hay, mezclando lo
descriptivo con lo opinable, algunas amenazas a la formacion, o a la formacion
que deberia promoverse, y hay algunas carencias que habria que llenar. Siento
que las amenazas basicamente son dos. Son dos tendencias muy fuertes que
vienen precisamente de los discursos dominantes en la vida social. Una es la
tecnocéntrica y otra es la mediocéntrica; que ademas se tocan mucho, porque
los medios parecen cada vez mas la consecuencia de un hecho tecnolégico, mas
que una produccién social y humana. Pero por las razones de lo que sucede
en la vida social y en los discursos que predominan, ambas son francamente
amenazantes porque no sélo distorsionan sino que simplifican y nos llevan a
pérdidas importantes. Es una amenaza poner a la tecnologia en el centro como
el gran agente causal de los fendmenos de la comunicacion, una suerte de «Deus
es maquina», que impone formas, gramaticas, lenguajes, sintaxis, etcétera;
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cuando no es asi. En realidad, las tecnologias son mas bien la materializacién, la
presentificacion de relaciones sociales que las anteceden y que cobran cuerpo
en el desarrollo tecnolégico, donde la sociedad realiza sus ilusiones. Me parece
que la fantasia de estar hipercomunicado en la cima del Himalaya es previa al
teléfono celular y si no hubiese habido esa fantasia, no habria telefonia celular.
O la fantasia de vivir en red, término que se empezd a usar en los afios 60y '70
hasta en los organismos multilaterales como el Banco Mundial, existié antes que
la computacion se convirtiera en una herramienta de la vida diaria.

Pero entonces, insisto, poner a la tecnologia en el centro y formar a los
comunicadores o a los comunicélogos en derivacion del desarrollo tecnoldgico,
me parece que es una amenaza real y una tendencia que avanza porque tiene a
su favor todo el mercado, todo el sentido comun, todas las demandas pedestres
de actualidad y de «éxito» que propone el sistema. Y el escalén anterior a este
poner en el centro a la tecnologia era el poner en el centro a los medios. Los
estudios de comunicacién solian tener o parecian que tenian por centro a los
medios de comunicacién. Tanto es asi que habia carreras donde la organizacion
del plan de estudios o de las especializaciones tenian que ver con los soportes
sonoros, audiovisuales, escritos, graficos. Se pierde, y aqui vamos un poco a los
déficits, lo que a mi juicio deberia enfatizarse mas y que es la mayor riqueza
del campo de estudios de la comunicacién: los caminos, las modalidades, los
dispositivos, los regimenes de produccién social de significaciones, que es la
atmosfera que respiramos, lo que vivimos. Lo que la comunicacién produce
cotidiana y andnima, colectivamente, es lo que da lugar y permite el peso



El cardo | Afio XXI, N° 15, enero a diciembre de 2019

M. LAURA SCHAUFLER | Figuras de maestros: Rubén Sergio Caletti sobre los vientos de época en las carreras de comunicacion | (151-164)

que adquieren los medios de comunicacion porque ponen en circulacién esas 157»
significaciones socialmente producidas, las recirculan y las resemantizan. Es lo

que da lugar también al desarrollo y al impacto de las tecnologias que potencian

a estos procesos mediaticos. Me parece que eso estd bastante desatendido.

Quizds por el momento y los modos en que se forjé, el campo de estudios quedd

muy atrapado por la sorpresa mas mediatica, pero en realidad hay una historia

larga, densa, que continuardy que va mas alld de los medios, de la cual los medios

son una zona, un capitulo, un subsistema, que es el de los procesos culturales

donde las cosas adquieren significacion, donde nos las representamos de un

cierto modo y hacemos con ello nuestra vida, de eso se trata la comunicacion.

—&Qué cree que sucedid con esta vision de los procesos culturales con la cual se
nutrid tu generacion, a la vuelta, en muchos casos, del exilio en Latinoamérica?
éQué ha pasado con los estudios culturales de ese tiempo a esta parte y con
esa vision que en su momento trastocé la nocidon de comunicacion como
transmision?

—La respuesta no me parece que haya que buscarla adentro. Me parece que el vector
principal es la fuerza que tiene el mercado y las relaciones dominantes de fuerzas
culturales y politicas. A veces operan como una aplanadora y los procesos culturales,
o esa perspectiva llamada culturalismo —yo no sabria bien cdmo llamarla—, me
parece que se entiende sdlo y en tanto tenga un basamento y un destino critico. Y
esto no es vendedor, no es ganador en el marco de las relaciones de fuerzas de hoy.
Entonces, équé es lo que pasd? Pasd que las fuerzas no son suficiente para, ademas
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de desarrollar, enriquecer, profundizar, demostrar la valia, hacerlo de tal modo que
sea capaz de sobreponerse a la presion que ejercen las empresas mediaticas y no
mediaticas que también tienen sus operaciones técnicas de comunicacion como los
grandes intereses que giran en torno de la publicidad, los medios informativos, del
espectdculo, el entretenimiento, la cultura de masas, etcétera. Me parece que ese es
el punto principal y hay que entenderlo como una batalla politica en la que, en prin-
cipio, llevamos la peor parte y que hay que darla tratando de revertir en la medida de
lo posible o de resistir al avance arrollador de esto que llamo una amenaza.

—_Esta amenaza tiene que ver, a veces, con una pretendida correspondencia
entre las practicas profesionales y la formacion?

—Parte de esta razon tecnoldgica que avanza arrolladoramente es pensar que las
carreras universitarias deben formar aplicadores de conocimientos en practicas
que rentan de algiin modo.

El pensar que una licenciatura tiene que terminar produciendo es una
maquina de hacer chorizos. Y los chorizos tienen que servir para algo que estd
prescrito y prescripto. Me parece que es la razén técnica. En el sentido del
mejor Heidegger. Una licenciatura universitaria es formativa y la formacién es
aquella manera de cultivar el espiritu y el intelecto, dirfan nuestros abuelos, de
modo tal de dejarnos en condiciones de actuar en la escena social, de modos
pldsticos, amplios, dindmicos, eficaces, Utiles a la propia vida social. Pero tanto
la formacién como los aprendizajes especificos continGan, no terminan en la
licenciatura, ni la licenciatura tiene que acabar con ellos, ni tiene que producir
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un sabedor de conocimientos que se apliquen al dia siguiente. No es ese el 159
criterio de la universitas, no es ese el criterio de una licenciatura. Lo que sucede

es que cada vez mds se universitarizan todos los saberes, se profesionalizan, se

equivalen todos los saberes. Es lo mismo una licenciatura en filosofia que una

licenciatura en programacion informatica, sin detenerse a pensar que una es

una problemadtica y la otra es una herramienta. Cosas de ese pequefio detalle

que son de talantes absolutamente distintos y que a lo mejor deberian platearse

y permitirse plantear como cosas distintas.

Yo creo que a las practicas profesionales las decide la vida social y alli el problema
de las presiones del mercado y de los discursos predominantes es mas serio porque
tiene mas razones de ser. Mas alla de que estemos a favor o en contra, es su sede
propiamente dicha de la vida social. No deberian serlo las universidades. Me parece
que las practicas profesionales han cambiado tanto en relacién a los estudios de
comunicacidn, y van a seguir cambiando tanto, que seria un poco pretencioso definir
desde la universidad y anticiparse, pretender encerrar el universo de las practicas,
cuando en realidad hoy decimos sonidista y decirlo hace 20 afios era ridiculo, hoy
decimos videasta y decirlo hace 20 afios era ridiculo.

—Ademas lo decimos siempre retroactivamente, sabiendo que siempre estamos
por detras.

—Ademads. Se persiguen a las practicas que brotan en los procesos sociales al calor
de los desarrollos tecnoldgicos y la universidad va atrds, tratando de perseguirlos
a ver si los alcanza.



«160

El cardo | Afio XXI, N° 15, enero a diciembre de 2019

M. LAURA SCHAUFLER | Figuras de maestros: Rubén Sergio Caletti sobre los vientos de época en las carreras de comunicacion | (151-164)

—Una vez que ya estan instituidos y que ya estan por cambiar.

—Exacto. Hace 20 afios existia el periodismo. Hoy no vamos a dejar de usar la pa-
labra ni la figura representacional porque estd muy instalada y tiene un gran valor
simbdlico, histdrico, cultural. Pero si nos ponemos a pensar con cierto rigor, la ver-
dad que uno no sabe bien qué cosa es hoy el periodismo. éSera Marcelo Bonelli
hoy el periodista, sera Mirtha Legrand, serd Alfredo Leuco, sera el Gato Silvestre,
serd Van der Kooy? ¢Serd un presentador, un productor periodistico de un noticie-
ro? ¢Serd un redactor, un editorialista de un matutino, un chico que va a recoger
la informacion, que cubre una conferencia de prensa, un movilero? éQué cosa es
de todas éstas ser periodista? Esa figura que convocaba o evocaba Humphrey Bo-
gart, con el cuello de gabardina levantado y el cigarrillo en la esquina de la boca y
con un vaso de vino en la mano, no existe mas. Sigue teniendo una enorme carga
simbolica, practica, cultural, politica, lo que sea, pero esto no quita el repensar qué
cosa es el periodismo. Y no solamente el periodismo sino la multitud de nuevas
practicas profesionales. Hoy hay gente que se gana la vida sacando fotos de casa-
mientos o videos asi como hay DJ que hacen maravillas con la mano en el plato y
hay expertos que manejan un sintetizador en una cabina de audio, iluminadores y
hay 28 mil cosas que han brotado. Por no hablar de los facebookeros, los bloggeros
y los periodistas de internet.



El cardo | Afio XXI, N° 15, enero a diciembre de 2019

M. LAURA SCHAUFLER | Figuras de maestros: Rubén Sergio Caletti sobre los vientos de época en las carreras de comunicacion | (151-164)

—Los twitteros... 161»

—Todas estas practicas profesionales a las que nos referimos, ninguna de ellas fue
pensada en la universidad. Ninguna de ellas. Yo diria que no es un fracaso de la
universidad, que estd bien. La universidad no tiene por qué ponerse a pensar esas
practicas profesionales, tiene que ponerse a pensar lo que ellas significan, lo que
permiten problematizar. Tiene que reflexionar sobre ellas, no tiene que anticiparse
o inventarlas. Del mismo modo, no tiene que perseguirlas. Debe tenerlas en cuen-
tay decir frente a ellas cual es la politica de conocimiento, cuél es la politica tedrica
y la politica epistemoldgica que el campo de estudios debe seguir frente al desa-
rrollo social de las practicas profesionales que nos conciernen. Esa es la pregunta y
por alli deberia ir la respuesta en términos de un plan de estudios.

Cuando se habla de planes de estudios y de formacién hay una tendencia que,
por lo menos en mi recuerdo, tuvo en su momento mucha extensién y que era
la de sentir que en las carreras de comunicacion se tenian que estudiar textos
relacionados con los medios o con la comunicacién.

A mi mas de una vez se me ocurria proponerles a los estudiantes la reflexion
de que leyeran de sus autores de comunicacion cuales eran las bibliografias que
habian utilizado. Y en realidad las bibliografias que habian utilizado sus mas idea-
lizados autores de comunicacion no eran de comunicacion. Es un detalle que vale
la pena tener en cuenta. Quiero decir, si tuviéramos que hacer una licenciatura
de comunicacién con las bibliografias de la «disciplina», la verdad no nos alcanza
para un afio y medio, ni para una licenciatura, ni para una formacion propiamen-
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te tal. Entonces no solamente le falta desarrollo, maduracién y acumulacion de
conocimientos en el campo de estudios. Es por excelencia un campo de estudios
que necesita nutrirse y seguir nutriéndose de vertientes de las ciencias sociales
que estan mas alla de su objeto especifico. Y la demostracion palpable esta en la
bibliografia que cultivamos.

—Lei hace un tiempo una ponencia suya de principios de los '90 que hablaba de la
interdisciplinariedad del campo. Yo trataba de pensar en el marco de qué debates
hablaba de la interdisciplina. Parecia un discurso no fundacional pero si de un campo
que estaba gestandose. Hoy pareceria no haber lugar para ese tipo de discusion en
los congresos. Hoy pareciera que el campo ya esta legitimado de por si.

—Claro, porque la legitimidad de un campo es social, no es universitaria. Entonces
solamente la cantidad de egresados en las 40 o 50 carreras, licenciaturas de comu-
nicacion que hay en el pais, esa multitud de egresados, su sola presencia la legitima.
Entonces la legitimidad no es académica, la legitimidad es que tu tia te deje de pre-
guntar «éy eso qué es?» cuando decis que estudiaste comunicacion. Durante mu-
chos afios tu tia o tu abuelita te preguntd «éy eso qué es?», pero no te preguntaba
nunca qué era la medicina porque tenia bien claro qué era, habia un reconocimiento
social. Hoy comienza a haber un reconocimiento social hacia los fendmenos de la
comunicacion como tales, no solamente como periodistas, aunque siguen estando
en el centro los medios de comunicacion.
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—También tiene que ver con qué se define como fendmeno de comunicacién. 163»
—Exacto. Los fendmenos de comunicacién hoy parecen ser tecnolégicos.

=Si, aquello que la tia o el tio entiende por comunicacion.

—Exacto. Entonces, la legitimidad esta; lo que falta es que las instituciones politi-
co académicas que habitan el campo de estudios adopten decisiones politicas y las
pongan en practica. Eso es muy débil. Hay una suerte de deriva donde las empuja
el viento de los acontecimientos, el viento de época y donde resulta cada vez mas
dificil poner un rumbo que haga sentir el aporte de la vida universitaria al desarrollo
de los problemas.

Caletti era un amante de la lectura densa: provocativo, reflexivo,
gustaba de la controversia, de estudiar lo politico y lo ideoldgico, la
produccion de sentido en la vida social como andlisis cruciales para
la comunicacion.

Aquel noviembre posiblemente haya sido la Ultima vez que dio cla-
se en las aulas de la Facultad de Ciencias de la Educacién, en el
mismo espacio que hoy lleva su nombre. Su paso marco la carrera
de Comunicacién y los itinerarios de formacidn en investigacion de
muchos/as/es estudiantes. Es en ese recuerdo donde vive su figura
de maestro.
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